Fl sindrome de I3

iEs posible
hacer que

una persona
recuerde,
Incluso
vividamente,
algo que nunca
le sucedio?




memoria fals

En 1990, en el condado de Napa, Cali-
fornia, Estados Unidos, una joven de 19
afios llamada Holly Ramona demandé a
su padre Gary Ramona por medio millén
de ddlares porque, supuestamente, €l la
habia violado cuando ella tenfa entre cinco
y ocho afios de edad. Dicha acusacién
surgié luego de que Holly asistiera con
una psicoterapeuta debido a problemas de
depresion y bulimia. La terapeuta le dijo
a Holly que la gran mayoria de los casos
de bulimia estaban relacionados con expe-
riencias de abuso sexual durante la infan-
ciay la convenci6 de someterse a sesiones
de hipnosis. Durante dichas sesiones ella
supuestamente pudo recuperar recuerdos
reprimidos por mds de 10 afios.

Después de cuatro afios de alegatos
judiciales en los que Gary perdié su
familia y su empleo, él pudo aportar evi-
dencia que convenci6 al tribunal de que
la psicoterapeuta habia sugestionado a
Holly e implantado recuerdos falsos en su
memoria. La corte impuso a la terapeuta
una multa de 475000 ddlares por concepto
de reparacion de dafios y malas précticas
profesionales.

Después del caso de Gary Ramona
empezaron a surgir en varios lugares de
Estados Unidos otros similares. Muchas
personas comenzaron a ser exoneradas
de diversos cargos o se desistieron de

sus demandas basadas en supuestas
recuperaciones de recuerdos
reprimidos durante mu-
chos afios. La inquie-
tud ocasionada por
esta situacion llegd

a ser tal que en
1992 comenzd a
_funcionar la False
Memory Syndro-

me Foundation (Fundacién del sindrome
de la memoria falsa) para ayudar a las
personas que habian sido acusadas injusta-
mente. Todo esto nos lleva a preguntarnos
si es posible que emerjan
recuerdos trau- ;
madticos de la
infancia de
los que no
SOmMOS cons-
cientes, si
serfan con-
fiables di-
chos

recuerdos y si es realmente posible im-
plantar una memoria falsa a una persona.

Reconstruir la historia

Estrictamente hablando, una memoria
falsa se define como una serie de recuer-
dos de detalles o eventos que no ocurrie-
ron o que han sido distorsionados si es
que realmente ocurrieron. La memoria
humana es susceptible de transformar la
informacién que almacena; por ejemplo,
aunque podamos recordar el argumento
general de un libro que nos haya gustado
mucho, lo mds probable es que estemos
tergiversando algunos detalles y que
otros los hayamos olvidado definiti-
vamente. Una de las
caracteristicas de la
memoria humana
es que almacena
pequefios elementos
significativos de los
recuerdos; dicho en otras
palabras, almacena “ideas
generales” del argumento
de una historia y el resto
de la misma tiene que ser
inferido o reconstruido. En
este proceso de recons-
truccién de la histo-
ria se pueden elaborar
recuerdos falsos.
Entre las muchas
causas por las cuales una
persona puede tener re-
cuerdos falsos, las que
mas se han inves-
tigado son los es-
tados alterados
de conciencia,
por ejemplo la
hipnosis. Du-

omoves?
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rante mucho tiempo se empled esta técnica
para ayudar a los pacientes a hablar con
maés libertad y sin inhibiciones sobre sus
problemas psicolégicos. También se ha
utilizado en interrogatorios policiales
como una ayuda a los testigos de un delito
para que intentaran recordar mas detalles
del evento que presenciaron. Aunque
efectivamente en ambos casos las perso-
nas podian reportar nuevos detalles, las
autoridades y los cientificos estudiosos
de la memoria humana se dieron cuenta
muy pronto de que gran parte de ellos
podian ser falsos. Se descubrié que bajo
este estado de conciencia las personas
son muy susceptibles de ser inducidas a
recordar algo que realmente no ocurrié.
Otra técnica de interrogatorio que también
produce recuerdos falsos y que durante un
tiempo se usé en investigaciones clinicas
y policiales es la inyeccion de un firmaco
conocido como “suero de la verdad”.

Lo que no fue

La psicdloga Elizabeth Loftus, de la
Universidad de California, en Irvine,
Estados Unidos, es una de las inves-
tigadoras mas reconocidas en el
area de la memoria falsa; ella
ayudé en la solucién del caso
de Gary Ramona. Junto con
su equipo de colaboradores,
Loftus se ha dedicado a
investigar la suscepti-
bilidad de las perso-
nas para generar tales
recuerdos. En uno de
sus experimentos con-
siguié que un grupo de
personas creyeran que
en la infancia tuvieron
una experiencia que en
realidad no sucedid. A
estas personas se les pro-
porcionaron por escrito tres
historias veridicas sobre algiin
hecho de su vida infantil. Las
historias fueron obtenidas de un
pariente cercano. Mezcladas con estas
tres historias habia una cuarta que
era totalmente falsa: describia que
cuando eran nifios habian ido con su
familia a un centro comercial y en
un descuido se habian extraviado
hasta que una anciana muy ama-
ble los ayudé a encontrarla.
Al final de tres entrevistas
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sobre las historias que habian leido, el
25% de los sujetos que participaron en
el experimento comenzaron a “recordar”
detalles de “cuando se perdieron en el cen-
tro comercial”. Algunos incluso pudieron
describir a la anciana que los ayudé o las
emociones que sintieron en ese momento.

No obstante, otros investigadores
cuestionaron los resultados de estos ex-
perimentos argumentando que extraviarse
en un centro comercial o en cualquier otro
lugar puede ser un evento relativamente
comun en la infancia, aunque en un pri-
mer momento no se recuerde. Asi que
Loftus y su equipo se dieron a la tarea
de disefiar otros experimentos para ver si
era posible implantar una falsa memoria
de un evento improbable. Uno de ellos
consistié en manipular una fotografia de
los participantes cuando éstos eran nifios.
Se tomd, por ejemplo, la fotografia de un
participante siendo abrazado por su papa

frente a su casa y se la manipul6 de manera

que padre e hijo abrazados aparecieran en

El caso de H. M.

Uno de los casos mas notables en la
historia de las neurociencias, y que
ayudé a comprender los mecanismos
de consolidacién de la informacién en
el cerebro, fue el de un paciente epi|ép-
tico conocido como H.M. Cuando era
nino, H. M. sufri6 un fuerte golpe en la
cabeza por un accidente de bicicleta.
Anos después comenzé a padecer de
fuertes ataques convulsivos que los
medicamentos sélo controlaron du-
rante un tiempo. Por ello los médicos
que lo trataban decidieron someterlo

' a una cirugia experimental en la cual

extrajeron la parte medial de ambos
|6bulos temporales del cerebro. Como
consecuencia H.M. presentd graves
problemas de memoria, en especial era
incapaz de aprender nueva informacion.
Podia releer una y otra vez el mismo
libro como si fuera la primera vez y reir-
se de los mismos chistes. Conservaba
recuerdos adquiridos mucho tiempo
atras (como su nombre, el de sus pa-
dres o su direccién) y podia mantener
una conversacion durante un tiempo,
pero si se le distraia no recordaba de
lo que estaba hablando ni reconocia a
su interlocutor. Sus médicos tenian que
decirle quiénes eran cada vez que los
veia. H.M murié en 2008 y a lo largo
de su vida fue sometido a muchos
estudios. Gracias a este caso fue
que se descubrié la importancia

, del hipocampo cerebral en la
\ memoria episoédica. J

otra fotografia en la canastilla
de un globo aerostatico. Los
familiares confirmaron a los
investigadores que un evento asi
nunca sucedié. Cuando los parti-
cipantes observaron las fotos tru-
cadas y se les pidié que recordaran
lo que pudieran de esa situacion,
al principio no estaban seguros
pero al final del experimento
el 50% de ellos pudieron dar
detalles de ese evento. Inclu-
S0 un participante menciond
haber visto desde el aire su
escuela y a su mama en tierra
tomando la foto.
En otro experimento se
implanté la memoria falsa de
un evento que seria imposible
que ocurriera. Los participan-
tes tenfan que leer una serie
de anuncios publicitarios so-



bre el parque de diversiones Disneylandia.

Ellos aseguraron que por lo menos una

vez en su infancia fueron a dicho parque.

Se les dijo que el objetivo del estudio |
consistia en evaluar la eficacia de la publi- |
cidad para animar a las personas a visitar |
Disneylandia. Para este experimentd se |
utiliz6 un anuncio en el que aparecia el
personaje de Bugs Bunny. Al final de la
lectura de los anuncios se les pidi6 a los
participantes que mencionaran los recuer-
dos que tuvieran de cuando fueron a Dis-
neylandia y si habian conocido ahi a Bugs
Bunny. El 36% dijeron haber conocido a
este personaje en dicho parque, y de éstos
la mayoria mencion6 haber estrechado la
mano de Bugs Bunny o haberlo abrazado, El conocimiento no declarativo, que

e incluso que tocaron sus orejas o su cola | usamos para saber cémo se hace algo
y haber escuchado que les decia “Qué hay “ se expresa con tareas

Los distintos tipos de memoria se pro-
cesan en regiones distintas del cerebro.

El conocimiento declarativo (memoria
de trabajo, episédica y semantica) se
procesa en la region media del I6bulo
temporal y parte del talamo. La memoria
de trabajo se almacena y usa mediante
redes neuronales de la corteza. La memo-
ria episddica, que nos permite almacenar
y recordar acontecimientos, depende del
hipocampo. La memoria semantica, que
incluye hechos simples y datos se alma-
cena en la corteza cerebral. El hipocampo
puede integrar nueva memoria episéddica
para almacenarla como semantica en la
corteza.

A . i ] hipocampo
de nuevo viejo”. Este tipo de evento es 0 habitos aprendidos

literalmente imposible debido a que Bugs || y requiere de procesa-

Bunny no es un personaje de Disney sino I| miento en los ganglios

de la compafiia Warner Brothers. ba.sales. El aprendi-
El equipo de Loftus g el Bl gt el

., , las que se necesita
también logré que realizar movimientos
un grupo de indi-

precisos depende del
viduos creyeran

kcerebelo.
que en su ni-

talamo

fiez habian sido testigos de una
posesion demoniaca. En este
experimento se pidié a los
participantes que dieran su
opinién sobre la probabili-
dad de haber presenciado
en la infancia diferentes
eventos, desde una per-
sona ahogandose hasta
que alguien estaba “po-
seido por el demonio”.
Se seleccionaron las opi-
niones que seflalaban
como muy poco probable
el haber sido testigos de
una posesion demoniaca. A
las personas cuyas opiniones
fueron seleccionadas se les dio
un supuesto reporte cientifico
en el cual se describian “casos
reales” de posesién demoniaca
y se afirmaba que este evento
es muy comun en la poblacién
en general. Después de leer el
reporte, algunas de estas personas
dijeron que muy probablemente ha-
bian sido testigos de un evento similar. Al

corteza cerebral

Cerebro y memoria

La amigdala tiene un importantisimo
papel, pues “colorea” de emocion los
recuerdos. Su funcién influye en lo §
que se guarda y qué tan intensamente
se retiene, mediante la asociacion de
premio, castigo o alta carga emocional.

La parte media del I6bulo temporal,
que incluye al hipocampo y areas ad-
yacentes, parece tener la importante
funcién de transformar la memoria de
corto plazo en memoria de largo plazo;
estas estructuras tienen abundantes
conexiones con extensas regiones de
la corteza cerebral, especialmente con
las involucradas en el pensamiento y
el lenguaje, en donde posiblemente se
almacena memoria de largo plazo que !
sera usada en situaciones de la vida |
diaria. Algunas neuronas
de la region prefrontal, que |
usan los neurotransmiso- |

res dopamina o glutamato
en su funcionamiento, se
encargan de la memoria

de plazo intermedio que
sirve para el trabajo
inmediato.
cerehaln —Eduardo Thomas

i . _/?j

final del experimento se explicé a los par-
ticipantes el objetivo de la investigacion y
la metodologia, y se les informo sobre la
memoria falsa.

A partir del trabajo de Loftus y sus
colaboradores, otros investigadores se han
dedicado al estudio de la memoria falsa.
Muchos de ellos son especialistas en lo
que denomina psicologia forense y se de-
dican, entre otras cosas, a determinar si el
testimonio de una persona en un tribunal
de justicia puede estar influidos por una
memoria falsa.

¢Engano atil?
La investigacion sobre los recuerdos falsos
ha provocado un debate muy interesante.
Algunos investigadores creen que con el
tiempo serd posible implantar casi cual-
quier recuerdo falso y las personas “infec-
tadas” con este virus mental orientaran
su conducta conforme a ese recuerdo. Tal
vez hayas visto la pelicula Origen (Incep-
tion) con Leonardo DiCaprio. En ella un
grupo de seguridad privada inyectaba
una sustancia intravenosa a una serie de
personas para introducirse en sus suefios
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e implantar o extraer informacion de su
memoria. Aunque se estd muy lejos
de lograr algo asf, lo cierto es que es
posible que las personas modifiquen

su conducta o percepciones sobre un ==

evento, situacién u objeto a partir de
una memoria falsa. Por ejemplo, en un
experimento se quiso determinar qué tanto
se afectaba la intenciéon de comprar un
souvenir de Pluto de Disney, después de
implantar un falso recuerdo desagradable
de este personaje. El experimento consis-
tié en solicitar a un grupo de estudiantes
universitarios que recordaran algunas
situaciones que vivieron en su infancia la
primera vez que fueron a Disneylandia en
la década de los afios 90. Entre los eventos
que se les pidié que mencionaran estaba si
recordaban haber sido lamidos en la oreja
por el personaje de Pluto. La gran mayoria
no recordaban que eso hubiera ocurrido.
A la mitad de los participantes se les dio
una nota falsa de periddico, elaborada por
los investigadores, donde se informaba
sobre el arresto de un empleado de Dis-
neylandia que usaba el traje de Pluto y que
trabajé en la década de los 90. En la nota
se destacaba el hecho de que el empleado
consumia drogas en horas de trabajo y
tendia a acosar a los nifios lamiéndolos
con la lengua de cartén del personaje. El
30% de los participantes del experimento
“recordaron” ese evento y dijeron haberse
sentido incémodos cuando fueron lami-
dos por Pluto. Una semana después del
experimento se les aplicé un cuestionario
sobre el costo que le asignarian a diferen-
tes souvenirs de personajes de Disney. El
personaje de Pluto fue el que recibié la
menor preferencia entre las personas a
quienes se les implant6 esa memoria falsa.
Por otro parte, y siguiendo un proce-
dimiento similar, se han podido implantar
recuerdos falsos para evitar algunos ali-

Mas informacion
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mentos y fomen-
tar el consumo de
otros. Aunque los re-

sultados son incipientes, ésta parece una
aplicacién positiva de la implantacion de
recuerdos y ya se habla de la dieta mental
que podria ayudar a las personas con so-
brepeso o a que los nifios eviten consumir
alimentos nocivos, si bien hay muchos
aspectos éticos que habria que considerar.
De cualquier manera sigue faltando una
mayor investigacién en este tema.

Un problema de confianza

La moraleja de todo esto pareceria ser que
debemos desconfiar por completo de nues-
tra memoria. Sin embargo, en términos
generales ésta es sumamente fidedigna.
Gracias a ella podemos despertar todas las
mafianas y recordar dénde estamos, cémo
nos llamamos, lo que tenemos que hacer
en el dia, etc. (ver ;Como ves? No. 131).
Aunque todo esto parece trivial, requiere

la existencia de un sistema mental alta-
mente eficiente que almacene y recupere
la inconmensurable informacién de la que
disponemos los humanos.

“Sélo nos acordamos de que algo exis-
te cuando falla”, dice el refran. Lo cierto es
que nuestra memoria es susceptible de co-
meter errores, Como ocurre con cualquier
otra capacidad humana. Pero los errores
de la memoria pueden pasar desaperci-
bidos y hacernos creer que algunos
hechos ocurrieron de verdad. Una
de las cosas que mds llamaron

la atencién de los investiga-
dores en los casos legales de
recuerdos falsos de abuso en
la infancia, fue que muchas
de las supuestas victimas habian
“recuperado” repentinamente algunos
recuerdos “reprimidos” después de
muchos afios (20, 30 o mds afios) y
con métodos como la hipnosis o el
suero de la verdad. Esto dio pie a que
se dudara de sus declaraciones.
Los investigadores han observado
que algunos psicoterapeutas pue-
den tener la sospecha de que
un determinado paciente
sufri6 abuso sexual en la
infancia e intenten demos-
trarlo. Si ese abuso no suce-
did, el psicoterapeuta puede,
sin darse cuenta, inducir al
paciente a creer que fue real. Si
bien es posible que a veces surjan
algunos recuerdos que consideraba-
mos olvidados, lo cierto es que muchas
victimas de abuso sexual nunca olvidan
un suceso de tal magnitud y sélo muchos
afios después pueden llegar a denunciarlo.

En conclusion, nuestra memoria es
indispensable para desempefar todas
nuestras actividades cotidianas y en ge-
neral podemos confiar en ella. Al mismo
tiempo, es conveniente mantener una
actitud escéptica sobre cuestiones que nos
parezcan demasiado oscuras, que surjan
con poca claridad de entre nuestros re-
cuerdos o que se nos hayan sugerido como
algo que pudo ocurrir. “®

Luis Fernando Cuevas Remigio es psicélogo por la
Facultad de Psicologia de la UNAM y esta terminando
su maestria en Ciencias Cognitivas en la UAEM. Actual-
mente desarrolla un protocolo de investigacion sobre
la manera de reducir los recuerdos falsos.



